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IN FARMACIA, UN DARINFH TANTE HISPOSIF.

Circolare n° 2024/006 del 02.02.2024

Comunicazioni ritiro prodotti

Gentile Cliente nelle prossime pagine trovera le comunicazioni inerenti ai farmaci ritirati dal commercio, si

prega nel caso in cui fossero disponibili presso i vostri punti vendita di accantonarli in apposita area e renderli
guanto prima possibile.

Prima di effettuare i resi per la presente comunicazione si prega di richiedere I'autorizzazione al servizio clienti
ai recapiti sotto riportati.

Nei prossimi allegati trovera le comunicazioni in merito a:

e Ritiro Prodotto SYKON SCIROPPO 225ML, Minsan 906553399, Lotti in allegato - Pag. n. 2

Totale 2 pagine allegate inclusa la presente

Le confezioni acquistate presso i nostri canali distributivi devono essere comunicate nel pit breve tempo possibile e rese
esclusivamente con documento di trasporto recante estremi della Fattura o bolla di acquisto.

Per qualsiasi necessita in merito e possibile contattarci ai seguenti recapiti telefonici:

CUSTOMER SERVICE— ~CUSTOMER SERVICE-- ~ CUSTOMER SERVICE

( 800-983711 ) :; 085-43291 ) 095-305811

N FARVIMA ~——  SAFAR — SOFAD




Oggetto: Recall 'Sykon scr. 225 ml’
Data: Fri, 2 Feb 2024 16:22:24 +0100 (CET)
Mittente:PANAHOMEOS <panahomeos@legalmail.it>

Spett. le Azienda,

la presente per informarVi che, a seguito di comunicazioni ricevute in merito a possibili alterazioni,
si predispone il ritiro preventivo per accertamenti dei seguenti lotti della referenza in oggetto:

- Sykon sciroppo 225 ml L. 3353362 Scad. 12/27
- Sykon sciroppo 225 ml L. 3326327 Scad. 12/27.

Qualora siano presenti nei vs depositi giacenze dei suddetti lotti, vi invitiamo a sospenderne la
vendita, tenendoli in scatola chiusa con l'indicazione 'Merce non destinata alla vendita in attesa di
ritiro' e di comunicarne relative quantita ai vs diretti fornitori.

RingraziandoVi per la collaborazione si porgono

Distinti saluti
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